กระบวนการงานบริหารตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพื่อลดระยะเวลาการให้บริการประชาชน
	ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร

ส่วนโยธา

นายพัฒติยะร์  ฟุ้งจินดา  (นายช่างโยธา)
ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสาร / พื้นที่ก่อสร้าง
(2 วัน / ราย)
(
นายมนูญ  บุญทิก  (หัวหน้าส่วนโยธา) 
ขั้นตอนพิจารณาออกใบอนุญาต
(1  วัน / ราย)
(รวมประมาณ  3  วัน / ราย)

	สนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค

ส่วนโยธา
นายพัฒติยะร์  ฟุ้งจินดา  (นายช่างโยธา)
รับเรื่องขอสนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค
 (1 ชม. / ราย)
(
นายมนูญ  บุญทิก  (หัวหน้าส่วนโยธา) 
ดำเนินการตามคำขอ
 (2  ชม. / ราย)
(รวมประมาณ  3  ชม. / ราย)



                                                                                                                                                หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ส่วนโยธา
กระบวนการงานบริหารตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพื่อลดระยะเวลาการให้บริการประชาชน
	การขอรับใบรับรองการตรวจสภาพบ้าน
ในการขอบ้านเลขที่

ส่วนโยธา

นายพัฒติยะร์  ฟุ้งจินดา  (นายช่างโยธา)
ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสาร / พื้นที่ก่อสร้าง
(15  นาที / ราย)
(
นายมนูญ  บุญทิก  (หัวหน้าส่วนโยธา) 
ขั้นตอนพิจารณา / อนุญาต
(5  นาที / ราย)
(รวมประมาณ  20  นาที / ราย)

	ขั้นตอนการให้คำปรึกษาและบริการ
แบบแปลนบ้านเพื่อประชาชน

ส่วนโยธา
นายพัฒติยะร์  ฟุ้งจินดา  (นายช่างโยธา)
รับเรื่องให้คำปรึกษา

(2  นาที  / ราย)
(
นายมนูญ  บุญทิก  (หัวหน้าส่วนโยธา) 
บริการให้คำปรึกษาและบริการแบบแปลนบ้าน
 (13  นาที / ราย)
(รวมประมาณ  15  นาที  / ราย)


                                                 หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ส่วนโยธา
กระบวนการงานบริหารตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพื่อลดระยะเวลาการให้บริการประชาชน
	การขอรับเงินสงเคราะห์
ในการจัดการศพผู้สูงอายุ

สำนักปลัด

นางสาวสราญจิตต์  วัชรกุล  (เจ้าหน้าที่ธุรการ)
รับเรื่องการขอรับเงินสงเคราะห์ / ตรวจสอบเอกสาร
(1 วัน / ราย)
(
นางสาวมณฑา  นวลเสน  (ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล)
ตรวจสอบแอกสารรายละเอียดอีกครั้ง
(1 วัน / ราย)
(
นายภูวสันต์  ไชยมณี  (นายกองค์การบริหารส่วนตำบลถ้ำทะลุ)
ตรวจสอบเอกสาร / ส่งเสนอสำนักงานพัฒนาสังคม
(1 วัน / ราย)
(
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
ตรวจสอบเอกสาร / แจ้งรับเงินกลับมาที่ อบต.ถ้ำทะลุ
(ประมาณ 12 วัน / ราย)
(รวมประมาณ 15 วัน / ราย


                                                                                                                                                        หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักปลัด
กระบวนการงานบริหารตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพื่อลดระยะเวลาการให้บริการประชาชน
	การขออนุญาตประกอบกิจการ
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ
สำนักปลัด
นางสาวสราญจิตต์  วัชรกุล (เจ้าหน้าที่ธุรการ)
(
นางสาวมณฑา  นวลเสน (ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล)
(
ขออนุญาตใหม่ / ต่อใบอนุญาต ( 20 วัน / ราย)
	การขออนุญาตจัดตั้งตลาด

สำนักปลัด
นางสาวสราญจิตต์  วัชรกุล (เจ้าหน้าที่ธุรการ)
(
นางสาวมณฑา  นวลเสน (ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล)
(
ขออนุญาตใหม่ / ต่อใบอนุญาต ( 20 วัน / ราย)

	การขออนุญาตสถานที่
จำหน่ายอาหาร  (เกิน  200  ตร.ม.)

สำนักปลัด
นางสาวสราญจิตต์  วัชรกุล  (เจ้าหน้าที่ธุรการ)
(
นางสาวมณฑา  นวลเสน (ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล)
(
ขออนุญาตใหม่ / ต่อใบอนุญาต ( 20 วัน / ราย)
	การขออนุญาตสถานที่
จำหน่ายอาหาร  (เกิน  200  ตร.ม.)

สำนักปลัด
นางสาวสราญจิตต์  วัชรกุล  (เจ้าหน้าที่ธุรการ)
(
นางสาวมณฑา  นวลเสน (ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล)
(
ขออนุญาตใหม่ / ต่อใบอนุญาต ( 20 วัน / ราย)


             











     หน่วยงานที่รับผิดชอบ  :   ส่วนการคลัง
 
กระบวนการงานบริหารตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพื่อลดระยะเวลาการให้บริการประชาชน
	ช่วยเหลือสาธารณภัย

สำนักปลัด

นางสาวสราญจิตต์  วัชรกุล  (เจ้าหน้าที่ธุรการ)
รับเรื่องช่วยเหลือสาธารณภัย
(
นางสาวมณฑา  นวลเสนเสน  (ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล)
ตรวจสอบเอกสาร
(
นายภูวสันต์  ไชยมณี  (นายกองค์การบริหารส่วนตำบลถ้ำทะลุ)
แจ้งเจ้าหน้าที่ดำเนินการทันที
(ดำเนินการทันที)
	ช่วยเหลือสาธารณภัย

สำนักปลัด

นางสาวสราญจิตต์  วัชรกุล (เจ้าหน้าที่ธุรการ)
รับเรื่องช่วยเหลือสาธารณภัย
(1 วัน / ราย)

(
นางสาวมณฑา  นวลเสนเสน (ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล)
ตรวจสอบเอกสาร
(2 วัน / ราย)
(
นายภูวสันต์  ไชยมณี (นายกองค์การบริหารส่วนตำบลถ้ำทะลุ)
พิจารณาตามเรื่องที่ขอ แจ้งเจ้าหน้าที่ดำเนินการ
(4 วัน / ราย)
(แจ้งตอบให้ผู้ร้องเรียนทราบรวมประมาณ 7 วัน / ราย)


                                                                                                                                                      หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักปลัด
กระบวนการงานบริหารตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพื่อลดระยะเวลาการให้บริการประชาชน
	ภาษีบำรุงท้องที่

เจ้าหน้าที่จัดเก็บรายได้
นางสาวจิรารัตน์  ขวัญเพ็ชร์  (เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี)
(
นางสาวโสพิศ  พงศ์รัตน์  (หัวหน้าส่วนการคลัง)
(
(5 นาที / ราย)
	ภาษีโรงเรือนและที่ดิน

เจ้าหน้าที่จัดเก็บรายได้
นางสาวจิรารัตน์  ขวัญเพ็ชร์  (เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี)
(
นางสาวโสพิศ  พงศ์รัตน์  (หัวหน้าส่วนการคลัง)
(
(5 นาที / ราย)

	ภาษีป้าย

เจ้าหน้าที่จัดเก็บรายได้
นางสุณิตา  ศรีวิเศษ (ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่จัดเก็บรายได้)
(
นางสาวโสพิศ  พงศ์รัตน์ (หัวหน้าส่วนการคลัง)
(
 ( 5 นาที / ราย)
	ระยะเวลาในการปฏิบัติ

1.  ในกรณีที่นำใบเสร็จปีเก่า
· ใช้เวลาประมาณ  10  นาที / ราย
2. ในกรณีที่นำใบเสร็จปีปัจจุบัน
            -    ใช้เวลาประมาณ   5  นาที / ราย


หน่วยงานที่รับผิดชอบ :
ส่วนการคลัง
 
